
附件：

首届“最美后勤员工”评选活动方案
学校师生员工是后勤集团的服务对象，长期以来，后勤集团全体员工始终秉承“至诚、至善、唯精、唯美”的后勤精神，奉行“您满意、我高兴”的质量方针，用心服务，努力工作，涌现出了一大批兢兢业业、无私奉献的优秀员工。为了展示后勤集团优秀员工的服务风采，特举办首届“最美后勤员工”评选活动。

一、活动意义

引导师生关注身边的普通劳动者，搭建后勤员工与师生交流互动平台，达到后勤员工与师生相互尊重、相互理解、相互沟通、和谐共处的目的，同时在后勤集团范围内树立先进典型，激发全体员工更好地为全校师生员工服务的工作积极性，践行“奉献学校事业，体现后勤价值”的使命。

二、主办单位
学生工作处、校团委、后勤集团。
三、活动主题
评选最美后勤员工。
四、活动时间
2012年10月15日—2013年6月30日。
五、活动实施步骤

1．学习教育阶段（2012年10月15日—11月底）。
学习香港大学宿舍管理员“三嫂”袁苏妹、南京信息工程大学宿舍管理员吴光华等高校后勤优秀员工先进事迹以及“杨东平：一把扫帚扫进人民大会堂”等其他典型，让全体后勤员工了解此次活动的意义、要求、方法步骤，争做最美后勤员工。

2．活动宣传阶段（2012年12月—2013年2月底）。
	载体
	宣传形式
	完成时间
	负责单位

	学校宣传载体
	学校新闻中心网站及学生处、校团委有关网站宣传
	2013年2月
	

	
	校广播站
	2013年2月
	

	后勤
集团

宣传

载体
	集团网站候选员工风采展示专题网
	2013年2月
	后勤集团

党委办公室

	
	学校各办公楼活动宣传，张贴海报
	2013年2月
	

	
	发放活动宣传单
	2013年2月
	

	
	学生食堂LED显示屏
	2013年2月
	

	
	各校区学生公寓楼、教学楼、教工住宅区张贴活动宣传海报
	2013年2月
	


3．候选人推荐阶段（2013年3月1日—3月15日）。
后勤集团各部门、学生组织及广大师生择优推荐符合以下条件的宿舍管理员、教学楼管理员、卫生工、绿化工、机械工、水电工、维修工、食堂服务员、厨师、司机、幼师、保育员等。
（1）在后勤集团工作两年以上；

（2）模范遵守法律法规和后勤集团规章制度，具有良好的职业道德和工作形象；

（3）爱岗敬业、热情服务、业务精湛、忠于事业、乐于奉献，在师生中具有良好口碑；

（4）具有高度的责任心和爱心，通过优质的服务感动师生；

（5）个人服务工作零投诉。
4．活动阶段（2013年3月16日—4月30日）。
（1）分别在海甸校区学生区和儋州校区学生区制作投票箱，喷绘最美后勤员工的照片及编号；邀请过往师生将在心目中最美后勤员工的编号投进投票箱；请师生在留言本上留言。

（2）充分利用网站、微博、电话、短信等形式开展投票活动。
（3）统计师生投票结果。
5．总结表彰阶段（2013年5月1日—5月15日）。
在师生投票的基础上，坚持公开、公平、公正的原则，评选出“最美后勤员工”，并进行集中宣传和表彰。

6．宣传展示阶段（2013年5月16日—6月30日）。
	宣传形式
	时  间
	负责单位
	备  注

	网站专题展示
	2013年5月中旬
	后勤集团

党委办公室
	拍摄“最美后勤员工”工作组图

	后勤集团网站系列报道
	2013年5月中旬
	
	对“最美后勤员工”的先进事迹深入挖掘

	宣传刊物
	2013年5月下旬
	
	出版“最美后勤员工”的先进事迹、工作组图专版简报

	宣传橱窗
	2013年6月上旬
	
	展示“最美后勤员工”先进事迹

	组织学生体验“最美后勤员工”工作
	2013年6月下旬
	
	让学生体验后勤工作，注重从学生的角度反映后勤工作，达到相互尊重、理解


六、活动要求

1．后勤集团各部门、学生组织及广大师生要认真做好候选人推荐工作，推荐出符合评选条件的候选人，营造积极主动的工作氛围。

2．充分利用各种宣传载体，向全校师生宣传活动方案，积极组织学生参与活动，力求活动效果最大化。

3．评选活动结束后，要积极总结，对“最美后勤员工”进行集中宣传，在后勤范围内树立典型，激发全体员工更好地为师生服务的工作积极性。
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